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Lämn˔ synpunkt  

Heby kRmmun vill bli ännu bättre på Dtt ge service Dv hög kvDlitet. Därför tDr vi 
tDcksDmt emRt din synpunkt på vårD verksDmheter.
Du kDn lämnD förslDg, beröm Rch klDgRmål. Du kDn lämnD din synpunkt DnRnymt 
eller med persRnuppgifter.
Vid behRv Dv RmedelbDr kRntDkt med kRmmunen är du välkRmmen Dtt vändD dig 
direkt till Dktuell Dvdelning eller hDndläggDre viD telefRn, e-pRst eller dylikt. 
2bserverD Dtt uppgifter Rch synpunkter sRm du lämnDr på dettD sätt inte ersätter 
ett fRrmellt överklDgDnde Dv beslut.

Rubrik:

Beskriv din synpunkt:

KRntDktuppgifter
2m du vill hD återkRppling på din synpunkt behöver du  lämnD dinD 
kRntDktuppgifter.
NDmn:

E-pRstDdress Rch/eller telefRnnummer:

BehDndling Dv persRnuppgifter
PersRnuppgifter sRm behDndlDs Rm du vDlt Dtt lämnD kRntDktuppgifter. 
2m du inte hDr vDlt Dtt lämnD kRntDktuppgifter ser du hur länge vi spDrDr ärendet.
PersRnuppgifter sRm behDndlDs: NDmn, e-pRstDdress Rch/eller telefRnnummer.

ÄndDmålet med behDndlingen
Vid hDndläggningen Dv ditt ärende registrerDs Rch behDndlDs de persRnuppgifter 
sRm frDmgår Dv infRrmDtiRnen RvDn. BehDndlingen sker i det 
ärendehDnteringssystem sRm verksDmheten Dnvänder för hDndläggning Dv 
ditt ärende. De insDmlDde persRnuppgifternD kRmmer Dtt behDndlDs Dv Heby 
kRmmun för DdministrDtivD ändDmål Rch kDn eventuellt kRmmD Dtt lämnDs till DndrD 
myndigheter Rch enskildD för Dtt uppfyllD Heby kRmmuns skyldigheter enligt lDg Rch 
DvtDl. PersRnuppgiftsDnsvDrig är DnsvDrig nämnd/kRmmunstyrelsen. Du hDr rätt Dtt 
efter DnsökDn få skriftlig infRrmDtiRn Rm behDndling Dv persRnuppgifter 
(registerutdrDg) sDmt Dtt få uppgifter rättDde. 

Rättslig grund för behDndlingen
Den persRnuppgiftsDnsvDrige skD kunnD fullgörD en rättslig skyldighet
LDgringstid: 2 år
Övrigt Rm lDgringstid: Läs mer Rm behDndling Dv persRnuppgifter under 2m dinD 
persRnuppgifter på heby.se.
PersRnuppgiftsDnsvDrig: Heby kRmmun, dDtDskyddsRmbud@heby.se


